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Profissional com mais de 10 anos de sélida experiéncia em cadeia logistica, desenvolvida através de
vivencia e gestdo em empresas do setor de transportes tais como DFX Transporte interacional e LKW
Logistica; fornecedores dos ramos de pedras ornamentais a produtos alimenticios secos e congelados
em empresas como Tracomal mineracdo, Ecil Trading, Makro Atacadista e Nestlé; e experiéncia e-
commerce pelo Mercado Livre.

Acumulo experiéncias em planejamento estratégico, cadeia de fornecimento, negociacdo, gestdo
logistica, gestao de pessoas, Transportes e gestdao de armazenagem. Intensa vivéncia com processos
de separacao e distribuicdo além de dominio em gestao de KPI’s.

Lingua Inglesa: Avangado
Lingua Espanhola: Intermediario

Lingua Francesa: Iniciante

FORMACAO ACADEMICA

e MBA em Logistica, Supply Chain e Transporte — IPOG — em curso.
e MBA Gestdo Financeira Auditoria e Controladoria — FGV — 2010

e Bacharel em Administracdo e Comércio Exterior — FESV — 2006

e Certificada Lean Six Sigma — YELLOW BELT

TRAJETORIA

BROKER AMAZONIA DISTRIBUICAO NESTLE
08/2021 a presente data
Gerente de Logistica

Distribuidora exclusivo de Produtos Nestlé na regido Norte com sede em Manaus. Empresa do grupo
Nova Era, com 150 funcionarios, atendendo todo pequeno e médio varejo nos estados da Amazonia e
Roraima através da logistica de distribuicdo e transportes.
Atividades
e Planejamento e execucdo das operagdes de recebimento, separacdo, conferéncia, expedicdo e
distribuicdo dos pedidos.
e Gestdo da equipe com 42 colaboradores, sendo operacionais, assistentes e analistas;
e Controle do processo operacional, faturamento, roteirizacao e avaliacdo dos resultados
garantindo o funcionamento do programa de Star B (programa de exceléncia);
e Responsavel pelo 5S de todo o depdsito, controle de pragas, freteiros, manutencao do ETI.
e Responsavel pela contratacdo, promocao e demissao de funciondrios.
e Indicadores de performance, KPI’'s operacionais de produtividade e transporte;
e Planos de acdo de melhorias operacionais;
e Monitoramento da qualidade, quantidade, niveis de estoque, vencimento, prazos de entrega e
custos de transporte;
e Atingir metas de custo, produtividade, precisao e pontualidade;
e Separacdo média de 50 toneladas/dia de mercadorias com carregamentos diarios para rotas
Manaus, Roraima, processo fluvial e rodoviario.
Resultados de destaque



e Implantagao da filosofia 5S no armazém;

e Reducdo dos custos de perdas (avarias) de RS 150mil/ano para RS 80mil/ano, no primeiro ano.

e Reorganizacdo dos hordrios de roteirizacdo, processamento dos pedidos, separacdo e
carregamento gerando mais agilidade em todo o processo e reduzindo desperdicios de tempo
e mao de obra.

e Formacdo de uma nova equipe melhorando o fluxo de informacdes e mantendo colaboradores
mais alinhados.

e Implantagao de sistema WMS efetuada com sucesso, tendo sido o unico broker a efetuar no
dia da virada faturamento e recebimento. As vendas acumuladas de 1 semana foram
recolocadas em ordem com 2 dias do novo sistema em operacao.

e Implantacdo da cultura de manutencdo preventiva.

e Instalacdo da mentalidade de promocao interna com a equipe operacional através da
observacdo de talentos e habilidades, gerando em 1 ano, 3 casos de sucesso.

e Introducdo a cultura de Feedbacks, matinais operacionais, café com gestor mensais para a
equipe operacional e reuniGes de alinhamento semanal com a equipe administrativa da
logistica.

e Para o segundo ano, esta em criagao o planejamento de reuniGes one-a-one para alinhar
expectativas e buscar resultados.

MERCADO ENVIOS
01/2021 a 08/2021
Team Leader (Supervisora de Logistica)

Empresa do grupo Mercado Livre, com faturamento nacional de USS 1,1 bilhdes com 6 mil
funciondrios, atendendo todo mercado nacional através da logistica de distribuicdo e transportes, com
filial em Gaspar SC.

Atividades

e Planejamento e execugao das operagdes, recebimento, separagao, conferéncia, expedicao e
distribui¢ao dos pedidos.

e Gestdo da equipe com 40 colaboradores.

e Escalar equipe para realizagdo de tarefas, visando atender as demandas do dia de
processamento, realizar acompanhamento das horas extras, objetivar e reduzir as mesmas e
fazer uma melhor gestao.

o Efetuar feedback com a equipe, objetivando um crescimento profissional da mesma.

e Indicadores de performance.

e Planos de agao de melhorias operacionais.

e« Movimentagdo e processamento de 5 a 10mil pacotes/dia, carregamento de 80 a 120
veiculos/dia, recebimento Cross
Docking e Full.

Resultados de destaque

e Melhora na eficiéncia e rapidez do processamento de recebimento e separacdo através de
ferramentas de gestdo,
alocacdo e incentivo de equipe, acumulando em 45 dias 2 recordes de performance, atingindo
um processamento de
3.200 pacote por hora, sendo 103 pacote/hora homem.

e Reducdo de 30% do tempo de expedicdo/carregamento de 1,5 horas para 1,03 horas.

ECIL trading
05/2019 a 11/2020
Supervisora de Logistica

Empresa nacional com atividades voltadas para o comércio e servicos na area de alimentos, como
ingredientes, pescados e nutricdo animal. Faturamento de RS 6 milhdes com 50 funciondrios,



atendendo todo mercado nacional com matriz em S3ao Paulo e filial em Itajai SC.
Atividades

e Responsavel pelas compras de suprimentos e negociagdao com fornecedores.

e Gestdo da equipe.

e Negociagdo com transportadoras e gestao de entregas nivel Brasil.

e Desenvolvimento dos indicadores de performance e custos.

e Administragao e planejamento das atividades de expedicao e logistica.

e Supervisdao do processo de descarga, conferéncia, movimentagdo, armazenagem, controle de
vencimentos e
acondicionamento no estoque.

e Acompanhar as trocas, devolugdes, avarias dos produtos e emissdao de documentos fiscais.

e Gestdo da operacdo da filial em Itajai com integracdo dos departamentos na matriz.

e Criacdo do Plano de desenvolvimento de equipes.

Resultados de destaque

e Reducdo dos custos de armazenagem tanto para ingredientes secos como para a area de peixes
congelados, efetuando a troca de fornecedores destes servicos, reduzindo o impacto em RS
10/tonelada movimentada.

e Melhorias no fluxo dos processos e mapeamento das atividades com criacdo de fluxogramas de
processos.

e Reducdo de 3% nos fretes fracionados de carga congelada, analisando e redesenhando os
processos.

e Melhorias na estruturas fisicas do ambiente de trabalho tanto no escritério como com a criagdo
de salas de apoio estruturadas dentro dos armazéns para trabalho continuo.

e Consegui passar para a empresa um modelo eficaz para gerar equipes mais preparadas e
motivadas. Neste periodo consegui uma promog¢dao para um colaborador e um mérito para
outro colaborador.

e Apresentacdo de novo modelo de trabalho com redugdo de RS 1mil / més no custo fixo da filial

LKW Logistica
07/2017 a 05/2019
Analista de Logistica

Empresa de porte pequeno nacional com atividades voltadas para servigos de transportes de
fracionados e dedicados de carga geral e congelados. Faturamento de RS 2 milhdes com 30
funcionarios, atendendo todo mercado nacional com atual matriz em Blumenau, anteriormente com
sede em ltajai-SC.

Atividades

e Responsavel pelos controles de gestdo, financeiro e operacionais.

e Elaboracdo e acompanhamento de indicadores (operacionais, de gestao e financeiro).

e Criacdo de relatorios da area logistica.

e Responsavel pela operagdo exclusivo BRF nos estados da Bahia, Espirito Santo e Piaui,
supervisionando os procedimentos, acompanhamento dos fechamentos de recebimentos e
pagamentos.

e Gestdo do GIF BRF —indicadores de distribuicdo e lotacao.

e Analise de mercado através de indicadores econémicos do setor.

e Controles financeiros, emissdo de Cte e Nfe e liberacdo dos pagamentos.

e Negociagdo e relacionamento estreito junto aos transportadores e agregados.

Resultados de destaque
e Reestruturacdo dos controles de indicadores, com planilhas dindmicas.

Makro Atacadista



06/2010 a 08/2016
Coordenadora de Logistica

Empresa do grupo holandés SHV (Steenkolen Handels Vereeniging) e opera em 5 paises da América do
Sul: Argentina, Brasil, Colombia, Peru e Venezuela, atualmente com mais de 130 lojas. Faturamento de
RS 6,5 bilhdes com 500 funcionarios, com matriz em S3o Paulo.

Atividades

Acompanhamento do processo de importacao das mercadorias, analisando invoice, packing
list, Dl e CI.

Gestao da equipe.

Verificagdo no porto seco EADI dos produtos recebido pelo exportador, observando o correto
recebimento e atuando em possiveis avarias.

Coordenacdo das trocas de notas dos containers e emissdo das Danfes de entrega.

Analise dos custos e cotacbes de frete com novos parceiros.

Interface das lojas junto ao operador logistico, monitorando o acompanhamento e
desempenho dos transportadores e atuando em casos de desvios ou sinistros.

Controle de estoque e mercadorias com faltas, sobras e avarias (claims).

Revisdo e cumprimento das diretrizes corporativas sempre buscando a redug¢do dos custos no
transporte, distribuicdo, armazenagem e movimentacao.

Elaboracdo e implantacdo de procedimentos para monitoramento do operador logistico.
Elaboracdo e implantacdo de procedimentos para monitoramento do operador logistico.
Coordenacdo do processo de recebimento, distribuicdo e expedicdo no CD.

Coordenacdo nos procedimentos de armazenagem e logistica de transportes.

Interagdo com as areas de RH, geréncia de lojas, Cross docking e supply chain.

Resultados de destaque

e Melhoria na area de recebimento e distribuicao das mercadorias através segregagao de

produtos por categorias e
jungdo por tipos, aumentando 50% no ganho do custo de transporte para 80 lojas pelo Brasil.

e Como resultado obtido destaca-se a melhoria do processo de separacdo de pedidos e controle

de estoque gerando
uma reducdo de RS 1milhdo de estoque desperdicado e desenvolvimento de KPI’s para o CD.

ADITIVO

Atividades de aperfeicoamento

Curso Esséncias da PNL (programagdo Neuro-linguistica) — 2020.
Fundamentos da comunicagao e dos relacionamentos interpessoais.
Lider Disruptivo — LinkedIn Learning 2020.

Fundamentos de Lideranga — LinkedIn Learning 2019.

Experiéncias internacionais

Vivéncia Internacional: residente na Flérida (EUA) no periodo de novembro/2001 a abril/2003 _
Viagens Internacionais para paises tais como: Franga, Alemanha, Italia, Luxemburgo, Inglaterra,
Irlanda, Grécia, Portugal,

Turquia, Arménia, Georgia, Russia, Bélgica, Suica e Holanda.

Outras informagodes

Sao aceitas propostas CLT e PJ.
Disponibilidade para viagem e mudangas de endereco.



